STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W DIECEZJALNYM CENTRUM SLUZBY RODZINIE I ZYCIU W SOSNOWCU

Standardy ochrony matoletnich okre$lajg zasady majgce na celu zapewnienie
bezpieczenstwa dzieciom Korzystajacym z dzialan prowadzonych w Diecezjalnym
Centrum Stuzby Rodzinie i Zyciu w Sosnowcu, w tym zadan realizowanych
w Diecezjalnym OSrodku Adopcyjnym oraz w specjalistycznej poradni rodzinne;j.
Standardy ustalajg i porzadkuja sposéb postepowania pracownikow w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia dziecka lub posiadania informacji o jego krzywdzeniu.
Dokument jest realizacja obowigzku, o ktérym mowa w rozdziale 4b ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoScia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560), w formie dostosowanej
do charakteru Centrum.

Rozdzial 1

Objasnienie terminow

1. Centrum - Diecezjalne Centrum Sluzby Rodzinie i Zyciu w Sosnowcu.
W strukturach Centrum dziataja m.in. Diecezjalny OSrodek Adopcyjny oraz
specjalistyczna poradnia rodzinna.

2.  0Osrodek - Diecezjalny OsSrodek Adopcyjny w Sosnowcu. OSrodek prowadzi
dziatalno$¢ w strukturach Centrum i stanowi jego integralng czesc¢.

3. Poradnia - specjalistyczna poradnia rodzinna. Poradnia dziata w strukturach
Centrum i stanowi jego integralng czesc.

4. Dziecko - kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18 r.z.

5. Opiekun dziecka - osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczeg6lnosci
rodzic lub opiekun prawny.

6. Zgoda opiekuna - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw dziecka lub opiekuna
prawnego. W przypadku zgody jednego z rodzicéw, drugi rodzic powinien by¢
poinformowany o korzystaniu przez dziecko z pomocy w Centrum. W przypadku
braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicéw
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad opiekunczy.
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Pracownik - osoba zatrudniona w Centrum na podstawie umowy o prace, umowy
zlecenia lub umowy o $wiadczenie ustug. Do grupy pracownikéw Centrum naleza
m.in. pracownicy wykonujacy swoje obowigzki w ramach dziatalnoSci
Diecezjalnego Osrodka Adopcyjnego oraz specjalistycznej poradni rodzinne;j.

Pracownik merytoryczny - pracownik o odpowiednich kwalifikacjach realizujacy
zadania statutowe Centrum, np. psycholog, psychoterapeuta, logopeda, osoba
prowadzgca warsztaty. Do grupy pracownikéw merytorycznych nalezg m.in.
pracownicy Diecezjalnego OSrodka Adopcyjnego zajmujacy sie prowadzeniem
procedur przysposobienia lub przygotowaniem oséb zglaszajacych gotowosé do
przysposobienia.

Osoba podejmujgca wspotprace - osoby inna niz pracownik wykonujaca zadania
na podstawie umowy o nawigzaniu wspoétpracy, np. wolontariusz, osoba
odbywajaca praktyki zawodowe.

Standardy - standardy ochrony matoletnich w Diecezjalnym Centrum Stuzby
Rodzinie i Zyciu w Sosnowcu.

Krzywdzenie dziecka - jednorazowe albo powtarzajace sie umyslne dziatanie lub
zaniechanie naruszajgce jego prawa lub dobra osobiste w szczegdlnoSci narazajgce
je na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce jego godnosc,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, powodujace szkody na zdrowiu fizycznym lub
psychicznym, a takze wywotujace cierpienia i krzywdy moralne.

Cyberprzemoc - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych
(np. komunikatoréw, czatéw, stron internetowych, mediéw spotecznoSciowych,
blogow, SMS-6w, MMS-6w).

Rozdzial I1

Zasady bezpiecznych relacji

§1

Zasady zapewniajace bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi a pracownikami

Warunkiem zatrudnienia pracownikéw w Centrum oraz wykonywania przez nich
obowigzkéw jest spelnianie wymogéw wynikajacych z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci okreslonych w ustawie z dnia
13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich. W celu zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom,
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dyrektor Centrum uzyskuje informacje, czy dane pracownika lub dane osoby,
z ktérg ma by¢ nawigzany stosunek pracy sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym. Ponadto dyrektor
Centrum wymaga przedtozenia przez osoby do tego zobowigzane zaswiadczenia
o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego lub ztoZenia stosownego
oSwiadczenia zgodnie z zasadami zawartymi w art. 22 ww. ustawy.

Podstawowa zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw
Centrum, w tym przez pracownikéw Osrodka i Poradni, jest dziatanie dla dobra
dziecka i w jego interesie.

Pracownicy dbaja o komfort psychiczny oraz poczucie bezpieczenstwa dziecka
podczas podejmowanych z nim dziatan.

Kontakt pracownika z dzieckiem jest dostosowany do sytuacji oraz potrzeb
dziecka.

W trakcie kontaktu z dzieckiem pracownicy:

a. rowno traktujg wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pte¢, pochodzenie, wyglad,
przekonania, status materialny, wyznanie, stan zdrowia fizycznego
i psychicznego, trudnosci rozwojowe;

b. odnosza sie z szacunkiem do dziecka, jego przekonan, dos$wiadczen,
perspektywy;

c. wystuchuja dziecka z uwagg i traktujg jego wypowiedzi z nalezytg powaga;

d. uzywajg jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu
rozwoju dziecka.

Pracownicy podczas kontaktu z dzieckiem uwzgledniajg jego wiek, rozne trudnosci
w funkcjonowaniu, rodzaje i stopnie niepetnosprawnosci oraz wynikajace z nich
ograniczenia, a takze biorg pod uwage mozliwosci psychofizyczne dziecka.

Pracownicy unikajg kontaktu fizycznego z dzieckiem innego niz niezbedny.

Kontakt fizyczny pracownika z dzieckiem moze wynika¢ z procedury
przeprowadzanego badania, koniecznosci udzielenia dziecku pomocy
psychologicznej, spontanicznych reakcji inicjowanych przez dziecko.

Kontakt fizyczny musi by¢ podejmowany w ramach dziatan wymaganych
konieczno$cig ratowania zycia lub zdrowia dziecka.

Pracownik moze pozostawa¢ w kontakcie indywidualnym z dzieckiem (sam na
sam) w sytuacjach zwigzanych 2z przeprowadzaniem diagnozy, pomoca
specjalistyczng udzielang dziecku, prowadzong terapig lub innymi dziataniami
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podejmowanymi dla dobra dziecka. W innych sytuacjach zaleca sie, by kontakt
dziecka z pracownikiem odbywat sie w obecno$ci opiekuna.

Pracownik poza godzinami pracy nie kontaktuje sie z dzie¢mi objetymi pomoca
Centrum bezposrednio, telefonicznie lub za posrednictwem mediow
spotecznosciowych. Kontakt z dzieckiem jest dopuszczalny wytacznie w celach
zwigzanych z czynnoS$ciami diagnostycznymi, terapeutycznymi lub innymi
aktywnosSciami, w ktorych uczestnicza dzieci organizowanymi przez Centrum po
uzyskaniu uprzedniej zgody opiekuna.

Utrwalanie lub publikowanie wizerunku dziecka jest dopuszczalne wytgcznie
w celach zawodowych pod warunkiem uzyskania zgody opiekuna.

Zabronione jest:
a. stosowanie wobec dzieci jakiejkolwiek formy przemocy lub agresji;
b. grozenie, bicie, szarpanie, szturchanie, popychanie, rzucanie przedmiotami;

c. krzyczenie na dziecko w sytuacjach innych niz wynikajgcych z zagrozenia jego
bezpieczenstwa lub bezpieczenstwa oséb trzecich;

d. lekcewazenie, zawstydzanie, wySmiewanie, upokarzanie lub obrazanie
dziecka;

e. uzywanie wulgaryzmow wobec i w obecnoSci dziecka;

f. nawigzywanie z dzieckiem jakichkolwiek relacji intymnych lub seksualnych,
sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze;

g. formutowanie wobec dziecka komentarzy, zartéw o charakterze seksualnym;

udostepnianie dziecku tresSci erotycznych i pornograficznych w jakiejkolwiek
formie;

i. podejmowanie czynnoSci lub wykonywanie gestow przekraczajacych granice
fizyczne dziecka (np. dotykanie miejsc intymnych, pocatunki, mocne
i zamykajgce usciski, masaze);

j. sadzanie dziecka na kolanach;
k. czestowanie tytoniem, alkoholem lub innymi substancjami psychoaktywnymi;

. nawigzywanie kontaktu bezposredniego, telefonicznego lub za posrednictwem
mediow spotecznos$ciowych z dzieckiem z pobudek osobistych;

m. utrwalanie w celach prywatnych wizerunku dziecka;

n. publikowanie wizerunku dziecka w prywatnych mediach spotecznosciowych.
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Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje pomiedzy dzie¢mi a pracownikami
Centrum, o ktoérych mowa w rozdziale II § 1 ust. 1-5 niniejszych standarddw,
obowigzujg wszystkich pracownikéw Centrum zatrudnionych na umowe o prace,
umowe zlecenie, umowe o $wiadczenie ustug oraz inne osoby podejmujace
wspotprace z Centrum (np. wolontariusze, osoby odbywajace praktyki zawodowe,
osoby dopuszczone do opieki nad dzie¢mi).

§2

Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko

Podczas zaje¢ grupowych pracownicy starajg sie poswieci¢ uwage wszystkim
dzieciom w podobnym stopniu oraz traktowac dzieci na tych samych zasadach.

Pracownicy dbajg, aby dzieci zwracaty sie do siebie z szacunkiem.
Dzieci majg obowigzek stuchania i stosowania sie do polecen pracownikow.

Dzieci szanujg prawo innych do odmiennoSci i zachowania tozsamosci ze wzgledu
na pochodzenie, narodowos¢, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek,
pteé, cechy fizyczne, niepelnosprawnos$¢; nie naruszajg praw innych, nie
dyskryminujg nikogo ze wzgledu na jego odmiennosc.

Dzieci swoim postepowaniem wobec innych matoletnich nie naruszajg ich
godnoSci oraz nietykalnoSci osobiste;.

Dzieci szanujg siebie nawzajem, a takze prawa innych dzieci do wtasnego zdania
i pogladow, wygladu i zachowania, w ramach przyjetych norm oraz prawo do
popetniania btedow.

W kontaktach rowies$niczych dzieci wykazuja sie wysoka kulturg osobistg,
uprzejmoscig oraz zyczliwoscia.

Bez wzgledu na to jakie powody nimi kieruja, dzieci nie majg prawa stosowac
agresji oraz przemocy stownej, emocjonalnej lub fizycznej wzgledem innych.

Dziecko w kazdym przypadku wystgpienia przejawdéw agresji, przemocy
i wulgarnosci ze strony innych powinni jak najszybciej poinformowac o tym fakcie
pracownika Centrum lub opiekuna.

Pracownicy Centrum s3 szczeg6lnie uwrazliwieni na przemoc réwiesnicza.
W relacjach miedzy dzie¢mi niedozwolone s3:
a. stosowanie agresji i przemocy fizycznej oraz emocjonalnej wobec innych;

b. naruszenie nietykalno$ci osobistej innej osoby;
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c. stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Centrum;

d. nieuzasadnione, bez zgody pracownika prowadzgcego zajecia, opuszczanie
pomieszczenia, w ktorym odbywajg sie wydarzenia z udziatem dzieci;

e. przeszkadzanie innym osobom;

f. stosowanie wyrobdw tytoniowych, napojow alkoholowych, napojéow
energetycznych, Srodkéw odurzajacych;

g. niestosowne zachowania w odniesieniu do réwiesnikéw, w tym uzywanie
wulgaryzmow, aroganckie zwracanie sie do innych uczestnikow zaje¢, sitowe
rozwigzywanie konfliktéw, znecanie sie;

h. celowe niszczenie i nieszanowanie wilasnosci innych os6b oraz wtasnoSci
Centrum:

i. kradzieze;
j- niereagowanie na niewtasSciwe zachowania innych;
k. upublicznianie zdarzen z udziatem innych osob bez ich zgody.

W przypadku wystgpienia zachowan niedozwolonych pracownik Centrum
bezzwtocznie powstrzymuje je, przeprowadza rozmowe z dzieckiem i informuje
o zaistniatej sytuacji opiekunéw dzieci, ktére uczestniczyty w zdarzeniu.

Rozdzial I11

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci Internet

Na terenie Centrum dzieci co do zasady nie mogag korzysta¢ samodzielnie
z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet (np. tabletow, laptopéw,
smartfonow). Za wiedza i zgoda opiekuna dziecko samodzielnie moze korzystac
jedynie z urzadzenia wtasnego, tj. nalezacego do niego lub uzywanego przez nie.
Urzadzenia wtasne powinny mie¢ zainstalowang blokade rodzicielska.

Podczas zaje¢ dziecka w Centrum wtiasne urzadzenia elektroniczne, w tym
urzadzenia z dostepem do sieci Internet, powinny by¢ wytaczone. Zaleca sie, by ww.
urzadzenia na czas zaje¢ byly przechowywane przez opiekuna dziecka.

Centrum nie ponosi odpowiedzialno$ci za urzadzenia elektroniczne, ktére sa
w posiadaniu opiekuna dziecka lub wtasne urzadzenia uzywane przez dziecko.
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Nie jest dozwolone udostepnianie dzieciom prywatnych urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci Internet nalezgcych do pracownikéw Centrum lub innych oséb
podejmujacych wspotprace z Centrum.

Do celow zwigzanych z dziataniami o charakterze diagnostycznym,
terapeutycznym, edukacyjnym realizowanymi w odniesieniu do dzieci przez
pracownikéw Centrum moga by¢ uzywane wytacznie urzgdzenia elektroniczne
z dostepem do sieci Internet udostepnione przez Centrum. Dzieci moga z nich
korzysta¢ wylaczenie w obecnosci i pod nadzorem pracownika Centrum
upowaznionego do prowadzenia zaje¢ z dzie¢mi.

Udostepnienie dzieciom przez Centrum urzgdzen elektronicznych pozwalajacych
na dostep do sieci Internet stuzy wylacznie realizacji zaje¢ o charakterze
wskazanym w ust. 5. prowadzonych przez pracownika Centrum.

W Centrum wykorzystywana jest wylgcznie sie¢ internetowa zabezpieczona
hastami. Dzieciom nie udostepnia sie haset do sieci wi-fi Centrum.

Jezeli pracownik uzyska od dziecka lub opiekuna informacje, o mozliwosci
doznania przez dziecko krzywdy z zastosowaniem cyberprzemocy podejmuje sie
dziatania opisane w rozdziale IV standardow.

Rozdzial IV

Postepowanie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka

§1

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Pracownicy Centrum posiadajg wiedze na temat rodzajow krzywdy, jakiej moze
doznawac dziecko, a takze objawdw fizycznych, somatycznych i specyficznych
zachowan $wiadczacych o istnieniu przemocy lub ryzyka doznawania krzywdy.

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na czynniki
ryzyka krzywdzenia dzieci wystepujace w Srodowisku rodzinnym, opiekunczym,
lokalnym, szkolnym, réwiesniczym oraz w relacji pracownicy Centrum - dziecko.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownik Centrum przekazuje
opiekunom informacje o mozliwym do wuzyskania wsparciu i motywuje
do skorzystania z pomocy. Dziatania, ktérych celem jest zredukowanie czynnikow
ryzyka Kkrzywdzenia dzieci moga by¢ podejmowane takze we wspdipracy
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ze Srodowiskiem lokalnym, np. z placowka oswiatowg, do ktérej dziecko zagrozone
krzywda uczeszcza.

§2

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

W przypadku, gdy pracownik Centrum jest Swiadkiem przemocy fizycznej,
emocjonalnej, wykorzystania seksualnego dziecka albo zagrozenia jego zdrowia
lub Zycia zobowigzany jest do zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa poprzez
odseparowanie go od osoby stwarzajacej zagrozenie. Pracownik jest zobowigzany
do natychmiastowego zgtoszenia zdarzenia dyrektorowi Centrum albo
dyrektorowi Osrodka, ktorzy podejmuja adekwatne dziatania, wlacznie
z niezwtocznym zawiadomieniem odpowiednich stuzb (np. Policja, pogotowie
ratunkowe) w przypadku bezposredniego zagrozenia dla zycia lub zdrowia
dziecka. Jesli natychmiastowe zgloszenie zdarzenia dyrektorowi Centrum lub
dyrektorowi Osrodka nie jest mozliwe, pracownik w celu zapewnienia
bezpieczenstwa dziecku, podejmuje bezzwtocznie adekwatne dziatania, wtgcznie
z zawiadomieniem odpowiednich stuzb (np. Policja, pogotowie ratunkowe).
Z przeprowadzonej interwencji pracownik bedacy s$Swiadkiem przemocy
przygotowuje notatke stuzbowa.

Kazdy pracownik Centrum, ktory poweZmie podejrzenie, ze dziecko moze by¢
krzywdzone lub posiada informacje o krzywdzeniu dziecka ma obowigzek
niezwtocznego poinformowania o tym fakcie dyrektora Centrum w formie ustnej
oraz poprzez sporzadzenie i przedtozenie notatki stuzbowej. Jesli podejrzenie
o krzywdzeniu dotyczy dziecka objetego dziataniami Diecezjalnego OsSrodka
Adopcyjnego, pracownik Osrodka niezwtocznie informuje o tym fakcie dyrektora
Osrodka, ktéry przekazuje te informacje dyrektorowi Centrum.

Sytuacja dziecka, o ktérej mowa w punkcie 2 jest omawiana przez dyrektora
Centrum, pracownika zgtaszajgcego podejrzenie krzywdzenia dziecka, a takze
- w przypadku dziecka objetego dziataniami OsSrodka - dyrektora Osrodka.
W zespole omawiajagcym sytuacje dziecka moze wzig¢ udziat osoba
odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen w Centrum. Analiza prowadzi
do ustalenia instytucji, do ktérych powinna zosta¢ przekazana informacja
o podejrzeniu krzywdzenia dziecka.

W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka dyrektor
Centrum lub - w przypadku dziecka objetego dziataniami OSrodka - dyrektor
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Osrodka niezwtocznie zawiadamia o tym fakcie prokuratora lub Policje.
Zawiadomienie jest sktadane w formie pisemne;j.

W przypadku podejrzenia do$wiadczenia przez dziecko przemocy domowej,
niewtaSciwego wykonywania witadzy przez rodzicow, zagrozenia dziecka
demoralizacjg albo innego zagrozenia dobra dziecka dyrektor Centrum lub
- w przypadku dziecka objetego dziataniami Os$rodka - dyrektor OsSrodka,
zawiadamia o tym fakcie wtasciwy sad opiekunczy oraz osrodek pomocy
spotecznej. Zawiadomienie jest sktadane w formie pisemnej.

W kazdym przypadku podejrzenia, Ze dziecko moze by¢ krzywdzone lub powziecia
informacji o krzywdzeniu dziecka dyrektor Centrum lub upowazniony przez niego
pracownik merytoryczny przeprowadza z opiekunami prawnymi dziecka
rozmowe, podczas ktérej informuje o podjetych przez Centrum dziataniach oraz
przedstawia mozliwosSci uzyskania przez dziecko i rodzine pomocy, zwtaszcza
psychologiczno-pedagogiczne;j.

Z dziatan opisanych w punktach 1-6 sporzadzana jest karta interwencji, ktora jest
przechowywana w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentow oraz
zdarzen zagrazajacych dobru dziecka.

§3

Postepowanie w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez pracownika Centrum

Osoba, ktora zauwazyta, ze jakiekolwiek dziecko moze by¢ krzywdzone przez
pracownika lub dowiedziata sie o tym od dziecka lub jego opiekuna, jest
zobowigzana niezwtocznie powiadomi¢ o tym dyrektora Centrum.

Dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona rozpoznaje sytuacje i sporzadza
notatke stuzbowa.

Jesli sprawe zgtosit opiekun, dyrektor Centrum przeprowadza z nim rozmowe.
Z rozmowy sporzadza sie notatke stuzbowa.

Dyrektor Centrum, w obecnoSci osoby przez niego wyznaczonej, prowadzi
rozmowe z pracownikiem podejrzanym o krzywdzenie dziecka. Z rozmowy
sporzgdzona zostaje notatka stuzbowa.

Wobec pracownika, ktéry jest podejrzany o krzywdzenie dzieci dyrektor Centrum
podejmuje dziatania dyscyplinarne majgce na celu ochrone dzieci.
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W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, dyrektor Centrum sktada
pisemne zawiadomienie odpowiednim organom.

Z przeprowadzanych dziatan opisanych w punktach 1-6 sporzadzana jest karta
interwencji, ktora jest przechowywana w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw oraz zdarzen zagrazajacych dobru dziecka.

Rozdzial V

Zasady przegladu i aktualizacji standardow

Centrum nie rzadziej niz raz na dwa lata dokonuje oceny standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnoSci
z obowigzujgcymi przepisami.

Oceny standardow moze dokona¢ kazdy pracownik Centrum. Uwagi dotyczace
standardéw s3g przedstawiane dyrektorowi Centrum w formie pisemnej. Na ich
podstawie dyrektor Centrum przygotowuje pisemng ocene standardow
zawierajgcg podsumowanie sugestii oraz kierunku aktualizacji standardéw
i wprowadza konieczne zmiany.

Ocena standardéw oraz wprowadzone zmiany s3 dokumentowane w postaci
raportu ewaluacyjnego, ktory jest przechowywany w siedzibie Centrum.

Rozdzial VI

Przygotowanie pracownikow Centrum do stosowania standardow

Dyrektor Centrum przeprowadza jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
szkolenia pracownikéw Centrum z zasad wynikajacych ze standardéow Celem
szkolenia jest przygotowanie personelu do stosowania standardow. Dyrektor musi
spetnia¢ wymogi opisane w rozdz. II § 1 ust. 1 niniejszych standardow.

Z przeprowadzonego szkolenia, o ktorym mowa w ust. 1 sporzadzany jest raport
zawierajacy liste jego uczestnikow.

Kazdy pracownik Centrum potwierdza wiasnorecznym podpisem oSwiadczenie
zawierajgce potwierdzenie faktu zapoznania sie ze standardami oraz
zobowigzanie do ich przestrzegania.

Kazdy nowy pracownik oraz osoba podejmujgca wspéiprace z Centrum zostaje
zapoznana ze standardami i zobowigzuje sie do ich przestrzegania. Fakt
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zapoznania sie ze standardami oraz zobowigzanie do ich przestrzegania jest
potwierdzane wiasnorecznie podpisanym o$Swiadczeniem.

5. OSwiadczenia, o ktéorych mowa w ust. 3 i w ust. 4 sg przechowywane w siedzibie
Centrum.

Rozdzial VII

Zasady udostepniania standardow

1. Standardy w wersji zupetnej oraz skroconej zamieszcza sie na stronie internetowe;j
Centrum oraz OSrodka, a takze wywiesza w siedzibie Centrum na tablicy ogtoszen.
Standardy s3 rowniez dostepne w sekretariacie Centrum.

2.  Wersja skrocona zawiera informacje sformutowane w sposob zrozumiaty dla
dzieci, w tym dotyczace zachowan pozadanych oraz niedozwolonych, a takze
wykaz numerdéw telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy.

3. Pracownicy Centrum prowadz3acy zajecia z dzieckiem informujg opiekunéw oraz
dzieci o istnieniu standardéw, o mozliwosci zapoznania sie z nimi i o obowigzku
ich stosowania.

4. Przed rozpoczeciem zajec¢ z dzieckiem pracownik Centrum przedstawia mu ustnie
najwazniejsze zasady wynikajgce ze standardow.

5. Jezeli rozwdj psychiczny dziecka lub stan jego zdrowia $wiadczg o ograniczone;j
mozliwosSci zrozumienia zasad mozna zaniecha¢ obowigzku, o ktéorym mowa
w ust. 2.

6. Centrum dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmujg sie interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (Policja, sad
opiekunczy, centrum interwencji kryzysowej, osrodek pomocy spotecznej,
placéwki ochrony zdrowia) i zapewnia dostep do ww. informacji.

Rozdzial VIII

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen
o zdarzeniach zagrazajacych dziecku i udzielenie mu wsparcia
oraz zasady ustalania planu wsparcia po ujawnieniu krzywdy

1. Za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych dziecku odpowiedzialny
jest dyrektor Centrum. Zgloszenia mogg by¢ przyjmowane réwniez przez
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wszystkich  pracownikdw  merytorycznych  Centrum, ktorzy informuja
niezwtocznie o jego wptynieciu dyrektora Centrum.

Dyrektor Centrum moze wyznaczy¢ pracownika odpowiedzialnego za
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku i organizacje pomocy
oraz wsparcia dla takiego dziecka.

Organizacja wsparcia dla dziecka uwzglednia mozliwosci Centrum. Zakres i plan
wsparcia jest ustalany indywidualnie we wspotpracy z rodzicami, opiekunami
prawnymi lub faktycznymi, placéwkami opiekunczo-wychowawczymi lub
organizatorem pieczy zastepczej w zaleznosci od sytuacji dziecka.

Rozdzial IX

Dokumentacja dotyczaca ujawnionych lub zgloszonych incydentow
oraz zdarzen zagrazajacych dobru dziecka

Tworzy sie wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw oraz
zdarzen zagrazajacych dobru dziecka. W rejestrze przechowywane sg wszystkie
notatki stuzbowe dotyczace kazdego zdarzenia zagrazajacego dobru dziecka oraz
karta interwencji, o ktérej mowa w rozdziale IV § 2 ust. 7 oraz § 3 ust. 7, a takze
informacja dotyczaca wsparcia, ktore dziecko uzyskato oraz ewentualnego planu
pomocy.

Rejestr, o ktorym mowa w ust. 1. przechowywany jest w siedzibie Centrum
w sposob zapewniajacy ochrone przed dostepem przez osoby nieuprawnione.
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